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Rose Viel, 
Directrice générale

2005 à présent

Élizabeth Won
Trésorière

Provenant de la ville de
Thunder Bay et des environs

2019 à présent

Nancy Proulx
Secrétaire

Provenant de la réalité
diverse des femmes

2019 à présent

Laïla Faivre
Provenant de la ville de

Thunder Bay et des environs
2021 à présent

Monique Perreault
Provenant de la municipalité

de Greenstone 
2018 à présent

Jacqueline Rivard
Présidente

Provenant de la réalité
diverse des femmes

2020 à présent

Irène Grodon
Provenant de la réalité diverse

des femmes francophones 
2021 à présent

Renée Gleeson
Provenant de la réalité
diverse des femmes

2018 à présent

Membres du personnel 

Conseil d’administration 

 Nathalie Vachon 
Adjointe à la direction

2011 à présent

Kaitlyn Fortier
Coordonnatrice
2013 à présent

Julie Lamarche
Intervenante

2016 à présent



Communautées desservies

La région du Nord-Ouest de l'Ontario comprend la 
municipalité de Greenstone, Supérieur Nord, la 
ville de Thunder Bay et les environs et le District de 
Kenora et Rainy River, correspondant à la région 
No 62 du ministère de l'Éducation de l'Ontario.

1. Kenora / Sioux Lookout / Red Lake
2. Fort Frances / Atikokan
3. Dryden / Ignace / Armstrong
4. Municipalité de Greenstone
5. Thunder Bay / Supérieur Nord

Mario Hinse
Marketing - PG 

Marcy Galipeau
Marketing - PG 

Nord-Ouest de l’Ontario

Bureau satellite

Siège social

MANDAT
Centr’Elles est un organisme sans but lucratif qui o!re des services de qualité adaptés à la diversité des femmes 
d’expression française du Nord-Ouest de l’Ontario.

BUTS
• prévenir, contrer, soulager et mettre fin à toutes formes de violences faites aux femmes en leur offrant, 

notamment, des services d'accueil, d'écoute, de counselling et de soutien,  d'accompagnement,  d’assistance 
pratique et en les référant, au besoin, à des autorités compétentes;

• soulager la pauvreté des familles  nécessiteuses fréquentant le centre en offrant de la nourriture, des 
vêtements, un programme de cuisine communautaire et, en cas de besoin, défrayer les coûts de transport, de 
médicaments et de produits essentiels pour l'hygiène personnelle.

Contractuel.les

Yuk-Sem  Won
Animatrice - FCF

Claudette Gleeson
Coordonnatrice - FEGC Denyse Culligan

Évaluatrice - FEGC
Élizabeth Larsen

Recherchiste - FEGC 

Dre Marietou Niang
Recherchiste - FEGC 

Carol Ann van Rassel
Recherchiste - FEGC 



L ’année s ’est  t rès  b ien passée ,  les  choses rev iennent  un peu plus  à la  
normale ,  et  f inalement ,  nous avons une AGA en présent ie l ,  la  première 
depuis  2019 .   La  COVID a changé bien des choses ,  mais  Centr ’E l les  a  su être  
rés i l iant .  

Cela fa i t  p lus  de 20 ans que je  part ic ipe act ivement  au se in  de Centr 'E l les . 
C ’éta i t  donc tout  un honneur  d ’être  la  prés idente d ’un organisme qui  me 
t ient  autant  à  cœur .   Je  dois  avouer  cependant ,  que la  prés idence d ’un 
organisme auss i  grand et  important  que Centr ’E l les  n ’est  pas t rès  
ex igeante .   I l  faut  d i re  que je  m’y  attendais ,  et  c ’est  pourquoi  j ’a i  accepté .

En fa i t ,  la  p lus  grande part ie  du déroulement  de notre  organisme dépend 
sur  notre  d i rectr ice générale ,  Rose V ie l .   E l le  vo i t  à  tout  et  d i r ige Centr ’E l les  
à  la  perfect ion .   Rose s ’occupe de nos employées et  bénévoles ,  de la  
locat ion de nos bureaux ,  des budgets ,  des demandes et  p lus  encore .   E l le  
s ’assure en p lus  de nous t rouver  des partenar iats  f rancophones au se in  de 
notre  communauté .   

Depuis  ces 20 dernières  années ,  j ’a i  part ic ipé à nombreuses format ions et  
ate l iers ,  toutes  organisées par  Rose .   Je  ne cro is  pas que Centr ’E l les  serai t  
ce qu’ i l  est  aujourd ’hui  s i  nous n ’av ions pas eu Rose .   Donc Rose ,  je  te  d is  un 
énorme merci ,  en mon nom ains i  qu ’à celu i  des membres ,  pour  tout  ce que 
tu  fa is  pour  nous .   Bravo et  beau t ravai l !

Le  succès de notre  organisme repose auss i  sur  les  ef forts  conjugués des 
employées ,  des membres du consei l  d ’administ rat ion ,  des comités  et  b ien 
sûr ,  les  membres dans leur  ensemble .   

Cont inuez  de vous impl iquer ,  c ’est  important !    Un gros merci  à  toutes!

Jacquel ine R ivard
P rés idente

C’est  avec p la is i r  et  humi l i té  que l ’an dernier ,  j ’a i  accepté le  
poste de prés idente au se in  du consei l  d ’administ rat ion de 
Centr ’E l les .   Je  m’est ime t rès  pr iv i légiée d ’avoi r  représenté les  
membres de notre  organisme et  je  t iens à vous remercier  
s incèrement  de votre  conf iance.    

MOT DE LA PRÉSIDENTE



Centr ’E l les  a  connu une année avec de nombreuses bel les  réuss i tes  tout  en 
démontrant  une capacité  d ’adaptat ion unique.  Les  résul tats  de cet  ef fort  col lect i f  
sont  probants ;  vous le  constaterez  d ’a i l leurs  en prenant  connaissance de nos 
résul tats ,  du t ravai l  réal isé  et  du volume de nos act iv i tés .

Pour  souteni r  la  réal isat ion de son mandat ,  Centr ’E l les  cont inue d ’of f r i r  des 
serv ices d i rects  profess ionnels  à  la  d ivers i té  des femmes d ’express ion f rançaise 
du Nord-Ouest  de l ’Ontar io .    

La  présentat ion de ce rapport  s ’ inscr i t  encore cette  année dans le  contexte  d ’une 
cr ise  sani ta i re  mondiale ,  qui  a  bousculé  profondément  notre  v ie  socia le ,  pol i t ique 
et  économique,  avec les  nombreux enjeux  qui  touchent  toujours  les  femmes.     
Chacune des membres du personnel  a  contr ibué act ivement  à fa i re  émerger  de 
cette  s i tuat ion un n iveau de performance et  de qual i té  é levé .   Notre  équipe a 
ef fect ivement  of fer t  un serv ice de qual i té  avec leur  expér ience et  compétences ,  et  
nous reconnaissons les  nombreux déf is  qu ’e l les  ont  eu à surmonter  pendant  
l ’année.   Un grand merci  à  chacune d ’e l les .

Avec l ’a ide du f inancement  de Femmes et  Égal i té  des genres Canada (FEGC) ,  pour  
un pro jet  d ’une durée de 30 mois ,  Centr ’E l les  et  ses  partenaires  v isent  à  a ider  les  
femmes d ’express ion f rançaise du Nord-Ouest  de l ’Ontar io  à  surmonter  les  
impacts  de la  COVID-19 .  Les  chercheures embauchées produiront  un rapport  
d ’étude v isant  à  comprendre l ’ impact  de la  pandémie sur  les  femmes 
d ’express ion f rançaise de la  région et  formuler  des recommandat ions fondées sur  
leurs  propos .

Sui te  à  un f inancement  reçu du ministère  
du Procureur  général  de l ’Ontar io  (PG) ,   
Centr ’E l les  a  eu l ’opportuni té  d ’of f r i r ,  aux  
nouvel les  c l ientes  qui  ne pouvaient  pas se 
le  permettre ,  les  out i ls  technologiques 
nécessaires   pour  bénéf ic ier  de serv ices 
v i r tuels  en f rançais .   Le  pro jet  nous a 
auss i  permis  d ’embaucher  une équipe 
except ionnel le  pour  développer  et  mettre  
en œuvre un p lan de market ing régional  
et  une nouvel le  image de marque af in  de 
fa i re  des annonces publ ic i ta i res  v ia  d ivers  
moyens pour  prévenir  la  v ict imisat ion des 
femmes et  des enfants  avec des 
messages c lés  en f rançais .

WOMEN
Have the right

to be safe

www.centrelles.com
-

#16Days

CENTR’ELLES
WISHES EVERYONE A

HAPPY AND SAFE
HOLIDAY SEASON!

-
Our offices will be closed
from December 20th to

January 3rd 2022.

''This country is at war
and Aboriginal
women, girls and
2ELGBTQQIA people
are under sieg''
-Taken from the #mmiwg report.

Read the final report
and its calls to justice.

-
#16Days

INTERNATIONAL DAY
For the Elimination of Violence

Against Women

Everyday I learn and take action.
-

#16Days

WOMEN WHO
HAVE A
DISABILITY ARE
AT HIGHER RISK
OF VIOLENCE.

-
#16Days

TRANS
WOMEN
ARE MORE
AT RISK OF
GENDER-BASED
VIOLENCE.

-
#16Days

OLDER WOMEN
ALSO EXPERIENCE

VIOLENCE

-
#16Days

HOW TO OBTAIN
INFORMATION IN
FRENCH ON
FAMILY LAW IN
ONTARIO.

-
#16Days

WE WOULD LIKE TO THANK
THE WORK AND COURAGE OF

THE ACTIVISTS
Who made Action ontarienne

contre la violence faite aux
femmes (AOcVF) the feminist

organization it is today.

-
#16Days

LEARNING TO
RECOGNIZE THE
WARNING SIGNS
OF DOMESTIC
VIOLENCE.

-
#16Days

RECOGNIZE
THE SIGNS OF ABUSE.

Let's
start

learning.

-
#16Days

LET'S END
SEXUAL
HARASSMENT
IN THE
WORKPLACE.

-
#16Days

DEEPEN YOUR
KNOWLEDGE!

-
#16Days

NEED HELP?
Fem’aide is available 24

hours a day, 7 days a week.

1 877 336-2433,
ATS 1 866 860-7082.

-
#16Days

LET’S HONOUR
THE 14 YOUNG
WOMEN WHOSE
LIVES TRAGICALLY
ENDED ON
DECEMBER 6, 1989

-
#16Days

IMMIGRANT,
REFUGEE, AND NON-
STATUS WOMEN
WHO ARE AT
GREATER RISK OF
VIOLENCE.

-
#16Days

WHAT IS A HEALTHY
RELATIONSHIP AND WHAT ARE

THE SIGNS?

Is my relationship healthy?
Take the quiz.

-
#16Days

WHO CAN
ACCESS

CENTR’ELLES
SERVICES?

Nous tenons à soul igner  
l ’ importance des fonds reçus de 
la  Fondat ion canadienne des 
femmes (FCF)  par  l ’entremise du 
Centre  Col ibr i  :  Centre  des 
femmes f rancophones du comté 
de S imcoe,  sous le  programme
« Renforçons nos communautés » ,  
qui  nous a permis  d ’avoi r  une 
formatr ice pour  fa i re  l ’animat ion 
de d ivers  ate l iers  et  act iv i tés  
of fer ts  aux  femmes en v i r tuel .    

RESTEZ VIGILANTES
L e  r i s q u e  d e  v i o l e n c e  m o r t e l l e

e s t  l e  p l u s  é l e v é  l o r s q u ’ u n e
r e l a t i o n  pr e n d  f i n .

CENTR'ELLES OFFRE DES
SERVICES DE COUNSELING

ET SOUTIEN

V o u s  a v e z  b e s o i n  d ' a i d e ?

MOT DE LA DIRECTRICE GÉNÉRALE
C’est  avec p la is i r  que je  vous soumets  le  rapport  annuel  2021-2022  
de Centr ’E l les ,  lequel  présente un b i lan de nos résul tats  et  de nos 
réal isat ions au courant  de l ’année.  



Centr ’E l les  a  reçu du f inancement  du ministère  
des Serv ices à l ’enfance et  des Serv ices sociaux 
et  communautai res  (MSESSC)  et  de la  Fondat ion 
canadienne des femmes pour  mettre  en p lace des 
systèmes d ' inf rastructures  technologiques af in  
d ’être  en mesure de garder  les  documents  re lat i fs  
à  la  c l ientè le  dans un endroi t  sécur i ta i re  et  
conf ident ie l  à  son s iège socia l  à  Thunder  Bay et  
son bureau sate l l i te  à  Greenstone.  Une nouvel le  
base de données pour  la  col lecte de stat ist iques 
a été  créée pour  que nous puiss ions fourni r  les  
résul tats  aux  agences gouvernementales  qui  nous 
subvent ionnent  à  t i t re  d 'organismes  de paiement  
de t ransfert  publ ics ,  te l  que requis .  La  col lecte de 
données nous donne l 'opportuni té  de fa i re  la  
sensib i l isat ion du publ ic  sur  quels  types de 
v io lence ex istent  dans notre  région et  comment le  
publ ic  a  une responsabi l i té  à  contrer  ces types de 
v io lence .

Avec l ’appui  f inancier  du ministère  d ’Emploi  et  
Développement  socia l  Canada  (EDSC) ,  dans le  
cadre du programme Nouveaux Hor izons ,  nous 
avons eu l ’occasion d ’of f r i r  le  pro jet  «  Connexes 
a înés!  »  v isant  à  réduire  l ’exc lus ion socia le  et  la  
so l i tude des personnes âgées f rancophones du 
Nord-Ouest  de l 'Ontar io ,  durant  la  pandémie 
COVID-19 .   Les  a îné .e .s  ont  eu la  chance de 
part ic iper  à  d iverses act iv i tés  te l les  que le  Yoga,  
Café-créat i f ,  Café-rencontre ,  cu is ine col lect ive ,  
randonnées pédestres ,  act iv i tés  intergénérat ion-
nel les ,  ate l iers  sur  les  mauvais  t ra i tements  envers  
les  a înés a ins i  que des act iv i tés  v i r tuel les  en 
groupe,  te l les  que les  arts ,  le  b ingo et  la 
méditat ion .   En  partenar iat  avec L ’Accuei l  
f rancophone de Thunder  Bay et  Féminin  P lur i-E l les ,  
Centr 'E l les  a  été  en mesure  d ’of f r i r  37  d i f férentes 
act iv i tés  et  ate l iers  dans la  communauté du Nord-
Ouest .

Grâce au f inancement  du programme  «  Fonds de sout ien 
aux surv ivantes et  surv ivants  de la  t ra i te  des personnes 
dans les  régions rurales  ou é lo ignées »  du ministère  des 
Serv ices à l ’enfance et  des Serv ices sociaux et  
communautai res ,  vous t rouverez  8  babi l lards b i l ingues 
avec les  logos de nos partenaires  dans vos communautés 
respect ives .  Les  babi l lards sont  insta l lés  à  p lus ieurs  
endroi ts  sur  les  autoroutes dans le  Nord-Ouest  de 
l ’Ontar io  comme moyen de  sens ib i l iser  la  populat ion au 
fa i t  que la  t ra i te  de la  personne est  un déf i  rée l  dans nos 
communautés (Kenora ,  Dryden,  Internat ional  Fa l ls ,  Terrace 
Bay ,  Marathon,  Pass Lake ,  Shabaqua et  Armstrong) .

Je t iens à remercier  les  membres du consei l  d ’administ rat ion ,  les  
contractuel . les  et  les  bénévoles  pour  leur  ass idui té ,  leur  part ic ipat ion et  leur  
appui  à  notre  organisme  et  soul igner  l ’ importance du t ravai l  accompl i .   

E t  f inalement ,  merci  à  nos partenaires  communautai res ,  nos bai l leurs  de 
fonds et  notre  c l ientè le  qui  font  conf iance au t ravai l  accompl i  par  l ’équipe de 
Centr ’E l les .

SUITE - MOT DE LA DIRECTRICE GÉNÉRALE



230

P R É V E N T I O N
2

214 heures de formation

offertes

pour un total de 

51

3

ateliers de formation

engagements publics

145 participant.es lors

d’ateliers

1

A C C È S  A U X  S E R V I C E S
A X E S  S T R A T É G I Q U E S

• Of f r i r  les  serv ices mandatés par  les  bai l leurs  de fonds;
• Amél iorer  et  cont inuer  les  serv ices dans les  domaines de la  v io lence 

con jugale ,  la  t ra i te  de la  personne  et  la  santé mentale ;
• Mieux  répondre aux besoins  de la  c l ientè le  provenant  des secteurs 

émergents  :  immigrantes ,  nouvel les  arr ivantes et  LGBTQ2S+ .

• L ’or ientat ion pr ior i ta i re  pour  la  prévent ion est  d ’évaluer  et
perfect ionner  notre  approche envers  l ’éducat ion ,  la  prévent ion 
et  la  sensib i l isat ion .

37 différentes activités

offertes

434 participant.es aux

activités

Services directs et d’appui

• Counsel ing et  sout ien 
indiv iduel  ou en groupe

• Ass istance prat ique
• Références  /  a igui l lage
• Représentat ion
• Accompagnement
• Renseignements
• B ib l iothèque de prêts

( l ivres ,  revues et  DVDs)

• Journée nat ionale  de
commémorat ion et  d ’act ion
contre  la  v io lence fa i te  aux
femmes

• Les 16  jours  d ’act iv isme contre  la
v io lence fa i te  aux  femmes

• Journée internat ionale  de la  f i l le
• Journée internat ionale  de la

femme
• Mois  de prévent ion des

agress ions
• Act iv i tés  d iverses of fer tes  en

présent ie l  et  v i r tuel  
• 30 iPads remis  dans le

Nord-Ouest  de l ’Ontar io
• Sess ions de format ion sur  

l ’ut i l i sat ion d ’une  tablette
• Ate l iers  sur  le  b ien-être  et  la 

santé mentale

participantes aux séances 
de counseling en groupe

57

heures consacrées à 

l’offre de services de 

représentation et 

d’accompagnememt 

222

76 appels d’urgence

1979 heures de contacts

171 clientes individuelles desservies

séances de counseling en 

groupe

services de représentation 

et d’accompagnement

14

Activités 



4
R E S P O N S A B I L I T É  I N S T I T U T I O N N E L L E

6

4

25

nouveaux projets financés par les gouvernements fédéral et provincial

groupes de discussions dans le cadre de l’étude « Sortir de la 

pandémie, soutenues, fortes et prospères »

 
sessions de formation offertes aux membres du 

personnel

3
E N G A G E M E N T  C O M M U N A U T A I R E

24

146 participations à

des rencontres 

de divers comités

32

16

heures de bénévolat

représentations sur 
divers CA et comités

bénévoles

pour un total de 

Les  or ientat ions pr ior i ta i res  pour  l ’engagement  communautai re  sont  :
• Col laborer  avec le  réseau communautai re  f rancophone et

anglophone ;
• Rechercher  et  ut i l i ser  les  bonnes prat iques d ’ inc lus ion ;
• Acquér i r  une expert ise  accrue pour  desserv i r  la  d ivers i té  des 

femmes .

Les  or ientat ions pr ior i ta i res  pour  les  membres du consei l  
d ’administ rat ion sont  :
• Assurer  la  cont inui té  de gouvernance saine et  ef f ic iente ;
• Mieux  informer  et  out i l ler  les  nouvel les  administ ratr ices

• AOcVF pour  la  recherche,  l ’analyse et  la  compréhension des enjeux ,  la
format ion et  le  développement  d ’out i ls  qui  sont  ut i l i sés  par  notre  organisme
pour  la  prévent ion et  la  sensib i l isat ion dans la  communauté .

• L ’ Inst i tut  de format ion en mat ière  de v io lence fa i te  aux  femmes qui  of f re  des
format ions var iées en personne pour  les  intervenantes ,  gest ionnaires ,
superv iseures et  les  équipes .

• Le  Centre  jur id ique pour  femmes de l ’Ontar io  (CJFO) qui  of f re  les  serv ices
d’ informat ion jur id ique et  de consei ls  jur id iques sommaires  aux femmes,  sur
le  dro i t  de la  fami l le .

• notre  c l ientè le ,  qui  a  conf iance dans
les  serv ices que nous of f rons

•

•

toutes nos bénévoles ,  sans qui  nos 
act iv i tés  ne seraient  pas de s i 
grands succès
nos partenaires  qui ,  par  leur  f idè le  
sout ien ,  contr ibuent  au succès de  
nos d iverses mani festat ions tout  au  
long de l ’année

• nos bai l leurs  de fonds de leur  appui
f inancier

• tous les  membres du Centre
francophone pour  leur  col laborat ion
à des pro jets  et  act iv i tés

Remerciements à :

N o u s  t e n o n s  a u s s i  à  r e m e r c i e r  :



États !nanciers
Centr'Elles
31 mars 2022

Notes af férentes aux états  f inanciers
au 31  mars  2022



Siège social
234, rue Van Norman
Thunder Bay, ON  P7A 4B8
1 888 415-4156
admin@centrelles.com

Bureau satellite
C.P. 1030
Geraldton, ON  P0T 1M0
807 854-7688
greenstone@centrelles.com

1 888 415-4156
CENTRELLES.COM


